SCUOLA DELLA PROFESSIONE ODONTOIATRICA

- UNDER 30 2026/2027

La nuova generazione di odontoiatri: umani con i pazienti,
competenti nella gestione, forti nella professione.

Sede: Bologna - Format ibrido

Che cos’e la Scuola
Un percorso annuale dedicato agli studenti degli ultimi anni di

Odontoiatria e ai giovani odontoiatri under 30, progettato per integrare
cio che l'universita non insegna: gestione dello studio, relazione coniil
paziente, etica professionale, comunicazione, protocolli e visione
imprenditoriale.

Perché nasce

| giovani dentisti, una volta terminata l'universita, credono spesso che cio che
conta davvero sia esclusivamente la conoscenza teorica e abilita clinica.

Errore.

Queste competenze non rappresentano pit un elemento distintivo: sono il minimo
indispensabile richiesto a un professionista, un prerequisito imprescindibile.

Cio che oggi fa davvero la differenza & |la capacita di instaurare un rapporto di
fiducia, creare empatia e fidelizzare il paziente.

Prima ancora del piano di cura, & fondamentale che il paziente scelga proprio noi.

Perché se il paziente non ci sceglie, non si siedera maiin poltrona... e nessuna
abilita clinica potra venirci in aiuto.

L’universita ci abitua a vedere i pazienti come “piani di cura da eseguire”, invece di
insegnarci che il paziente € prima di tutto una Persona, che necessita si di un piano
di cura, ma costruito a partire dall’ascolto e dalla relazione.

"Ascolta il paziente e ti dira lui stesso la diagnosi."
William Osler
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Mission:

Formare odontoiatri completi, capaci non solo di curare denti ma
di prendersi cura delle persone.

Vogliamo creare professionisti etici, empatici, preparati,
consapevoli del proprio ruolo sociale e capaci di costruire
rapporti di fiducia duraturi.

Perché il vero obiettivo non € curare una bocca, ma migliorare
un'esistenza.

Impostazione della Scuola

= 1 giorno al mese in presenza (sabato, Bologna)
10:00-16:00 (pausa pranzo + pause brevi)

= Webinar mensili di supporto

Approfondimenti, casi pratici, domande e applicazioni
operative.

= Percorso annuale completo e progressivo

Ogni modulo aggiunge competenze pratiche immediatamente
utilizzabili.

= Formazione ibrida

In presenza + online.

= Taglio operativo

Non teoria, ma strumenti concreti da applicare subito.
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Programma

MODULO 1 - Identita Professionale ed Etica
1.1-Profile e Profilo Attitudinale del Professionista
« Conoscere le proprie attitudini
« Comprendere i propri punti di forza e le aree di miglioramento
« Definizione del proprio stile professionale
2.Etica e responsabilita dell’odontoiatra moderno
« Deontologia
« Centralita della persona

« Etica nella comunicazione sanitaria

MODULO 2 - L’inserimento nel mondo del lavoro
1.1 passi giusti dopo la laurea
« Come scegliere lo studio giusto
« Come integrarsiin un team clinico
 Cosa cerca oggi un titolare da un collaboratore
« Come generare valore aggiunto fin dal primo giorno
2.Aprire uno studio o collaborare?
« Analisi dei vantaggi e svantaggi
« Modelli organizzativi
« Sostenibilita economica
« Percorsidicrescita professionale
3.Forme aziendali e giuridiche dello studio odontoiatrico
« Studio individuale
« Studio associato
o SiPhsEt.nMSIS,
« Aspetti fiscali, amministrativi e di responsabilita
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Programma

MODULO 3 - Relazione di cura, fiducia ed empatia
1.Come acquisire la fiducia del paziente
comunicazione clinica efficace

ascolto attivo

gestione delle obiezioni
psicologia del paziente

2.Empatia e relazione: il valore che differenzia un professionista
« costruire un rapporto umano solido

« mantenere continuita e fiducia nel tempo

MODULO 4 - Consulenza clinica e gestione dei piani di cura
1.La presentazione etica dei piani di cura
chiarezza diagnostica

lllustrazione comprensibile

gestione degli step decisionali del paziente
anticipazione delle criticita

MODULO 5 - Protocolli, organizzazione e management
1.Scrivere e applicare protocolli clinici e organizzativi
|l valore dei protocolli nella qualita dello studio

Standardizzazione del lavoro

Riduzione degli errori e aumento dell’efficienza

Protocolli di team: come farli rispettare
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Programma

MODULO 6 - Marketing etico e posizionamento professionale
1.Marketing dello studio odontoiatrico
« strategie corrette e normative
« costruire una comunicazione etica e autorevole
2. Marketing di sé stessi (Personal Brand)
« presenza online corretta per 'odontoiatra
« come comunicare competenza e valori

. posizionamento professionale e reputazione

MODULO 7 - Piano di sviluppo professionale
1.Piano di espansione dell’attivita
- definizione degli obiettivi
. valutazione deirisultati
. correzione dellarotta
« supporto dei docenti
2. “ll Giro dei Successi”
. condivisione dei progressi mensili
« supporto personalizzato
« mentoring e confronto
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COMITATO SCIENTIFICO & CORPO DOCENTI

La Scuola per Giovani Professionisti in Odontoiatria 2026-2027 si avvale di un
corpo docenti composto da figure di riferimento nazionale nel settore
odontoiatrico, manageriale e imprenditoriale.

| relatori selezionati garantiscono una formazione completa, moderna e integrata,
orientata allo sviluppo clinico, etico, relazionale e gestionale del giovane
odontoiatra.

Il corpo docenti riunisce per la prima volta in Italia figure istituzionali nazionali, clinici di
riferimento, imprenditori di successo e specialisti in management sanitario, per formare
odontoiatri completi: tecnici, etici, organizzati e capaci di costruire relazione e fiducia.

AREA ISTITUZIONALE - LEADERSHIP PROFESSIONALE

Dott. Brunello Pollifrone

Tesoriere FNOMCeO - Presidente CAO Roma

Odontoiatra di riconosciuta autorevolezza nel panorama italiano, da anni punto

di riferimento nazionale per le tematiche ordinistiche, deontologiche ed etiche.
Porta alla Scuola una visione istituzionale chiara: I'importanza dell’etica, della

responsabilita e della centralita della persona nel percorso di cura.

Dott. Fausto Fiorile

Presidente Nazionale Associazione Italiana Odontoiatri (AlO)

Medico Odontoiatra, componente del GTO del Ministero della Salute. Con la sua
esperienza porta ai giovani professionisti i principi di corretta pratica clinica, le
linee guida, la tutela della professione e la gestione consapevole delle
responsabilita mediche.
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AREA CLINICA - ESPERIENZA, RELAZIONE E INNOVAZIONE

Dott. Davide Righi

Fondatore degli Ambulatori Righi di Parma.

Specializzato nello sviluppo di cliniche moderne, orientate all'efficienza dei
processi, alla qualita del servizio e alla centralita del paziente. Relatore su
gestione clinica, protocolli e modelli organizzativi.

Dott. Marco Elia

Socio degli Ambulatori Righi, docente focalizzato su protocolli clinici, gestione
della prima visita, relazione di cura e sviluppo operativo all'interno di strutture
odontoiatriche complesse.

Dott.ssa Chiara Alpi

Odontoiatra, Direttore Sanitario e Protesista, titolare dello Studio Alpi.

Docente su gestione clinica quotidiana, protocolli operativi, relazione col
paziente e sviluppo professionale del giovane odontoiatra.

Dott.ssa Alice Vigarani
Titolare di Diamadent , relatrice su protocolli di igiene, relazione con il paziente
e integrazione operativa tra odontoiatra e igienista.

Dott. Stefano Pagnoni
Laureato con lode all’'Universita Cattolica del Sacro Cuore, Master di Il Livello in
Ortodonzia 3D.

Specializzato in ortodonzia fissa e invisibile, gnatologia e disturbi articolari.
Si occupa inoltre di disturbi respiratori e funzionali con collaborazione di ricerca
con il Jean Delaire Institute.

Grazie alle tecniche di rilassamento e sedazione cosciente, gestisce con
competenza i pazienti pediatrici e quelli ansiosi.
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AREA MANAGEMENT, IMPRESA E MARKETING SANITARIO

Francesco Castaldi

Responsabile Nazionale OSM Medical

Esperto di gestione strategica degli studi odontoiatrici, sistemi organizzativi,
protocolli e sviluppo aziendale nel settore sanitario. Docente di management,
leadership, processi e sviluppo del valore dello studio.

Elisabetta Comite
Imprenditrice alla guida di oltre 22 aziende, responsabile di Mind Business
School.

Specializzata in sviluppo imprenditoriale, leadership, crescita dei team,
posizionamento e scalabilita del business.

Docente sulla mentalita del professionista, la gestione dello studio come
impresa, e I'evoluzione del ruolo dell'odontoiatra-imprenditore.

Barbara Cattani

CEO di OSM - Open Source Management, societa di consulenza aziendale e
formazione manageriale specializzata nella crescita delle piccole e medie
imprese.

Dott. Francesco Schimmenti

Commercialista specializzato in consulenza fiscale, societaria e aziendale.
Docente su forme giuridiche dello studio, aspetti societari, gestione contabile

e ottimizzazione fiscale.

Dott.ssa Cristina Marchesini
Commercialista senior presso Studio Guandalini.

Esperta in fiscalita, bilancio, pianificazione e strutture societarie complesse.
Docente su gestione finanziaria, controllo di gestione e scelte strategiche per
I'avvio o I'evoluzione dello studio.
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Obiettivi concreti della Scuola

Alla fine del percorso, il partecipante sapra:

comunicare in modo efficace e instaurare fiducia
gestire la prima visita in modo professionale e umano
Inserirsi correttamente in uno studio come collaboratore
conoscere | modelli gestionali piu moderni
comprendere basi di fiscalita e forme societarie
costruire protocolli e seguire procedure

presentare e far accettare i piani di cura in modo etico
sviluppare il proprio personal brand

pianificare la propria crescita professionale
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SEGNA LE DATE!

1 giornata al mese in presenza (sabato - 10:00/16:00)
1 webinar al mese (giovedi - 19:30,/20:30)
Requisiti: I-Profile + studio testi
Start: 11 aprile 2026

GIORNATE IN

PRESENZA il
11 APRILE 2026 23 APRILE 2026
09 MAGGIO 2026 21 MAGGIO 2026
13 GIUGNO 2026 25 GIUGNO 2026
04 LUGLIO 2026 23 LUGLIO 2026

12 SETTEMBRE 2026 | 27 AGOSTO 2026

10 OTTOBRE 2026 24 SETTEMBRE 2026
07 NOVEMBRE 2026 | 22 OTTOBRE 2026
16 GENNAIO 2027 19 NOVEMBRE 2026
13 FEBBRAIO 2027 17 DICEMBRE 2026
13 MARZO 2027 28 GENNAIO 2027
26 FEBBRAIO 2027
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